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Introducción  
 
 
 

En el siguiente manual se explica y redacta el contenido del sistema de pedimentos 

WinSAAI, el cual tiene como función capturar pedimentos de cualquier tipo de régimen 

aduanero, así como los documentos necesarios para llevar a cabo el trámite necesario para la 

importación y exportación de mercancías.  

NOTA: Los datos asentados en las imágenes y demás conceptos son meramente demostrativos 

solo ayudan a comprender mejor el sistema, no tienen valides alguna ni se viola la privacidad de 

nuestros clientes  

 

Características generales 

 

 

• Tarifa Arancelaria Integrada. 

• E-despacho. 

• Sistema Multi patente-Multi aduana 

• Validación y Pago Electrónico de Pedimentos en todos los regímenes aduaneros vigentes.  

• Generación de Pedimento Simplificado. 

• Rectificación de Pedimento. 

• Generación de reportes. 

• Impresión de documentos oficiales como: Manifestación y Hoja de cálculo, Relación de 

documentos y Carta encomienda. 

• Base de datos SQL Server con operación confiable en servidor Windows. 

• Digitalización en VU. 

• DODA. 

• Generación de expediente electrónico al pago de pedimento 

• Carga de pedimento de otros sistemas  

• Avisos de traslado 
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CAPÍTULO I 

ACCESO AL SISTEMA 
 

1 INICIO DE SESIÓN DEL SISTEMA WinSAAI 

 
 

Para el acceso al Sistema WinSAAI, se debe contar con una cuenta de acceso único que 

incluye: Clave de Usuario y Contraseña creada y proporcionada por el usuario 

administrador 

  

A. Usuario/Contraseña: Introducción del nombre de usuario y su respectiva 

contraseña 

 

B. Conectar: Inicio de la sesión con la conexión a la BD en SQL. 

 CAMBIO DE USUARIO  

SEGURIDAD > CAMBIAR USUARIO 

Para el cambio de usuario dentro del sistema se ingresa en la pestaña marcada en rojo. 

 

 
 

 

 

A 

B 
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Después se despliega la siguiente pantalla: 

 

  
 

 

 

A. Login: Nombre de usuario y Clave Acceso: Contraseña. 

B. Aceptar: Inicio de Sesión 

C. Usuarios: En esta parte aparecen los nombres de todos los usuarios dados de alta 

dentro del sistema. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  

B 
A 
 

C 

A 
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CAPÍTULO II  

CONFIGURACION GENERAL DEL SISTEMA 
 

 SISTEMA WinSAAI 

CONFIGURACIÓN > SISTEMA WinSAAI 

La ventana de configuración cuenta con diferentes secciones, la primera de ellas es la parte 

donde se debe especificar la información de la empresa. 

 

1.2.1 EMPRESA 

  
 
Empresa: Asentar información General de la Empresa: Nombre, Domicilio y Ciudad, Estado, 
País. 
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1.2.2  AVANZADA 
 

En este apartado es posible activar o desactivar parámetros según apliquen los trámites.  Se 

recomienda que solo la persona que administra el sistema tenga el acceso para realizar los 

cambios basándose en las necesidades de la operación, ya que un cambio no controlado puede 

generar información incorrecta en los documentos que son presentados ante la aduana. 

 

 
A. Imagen de fondo: Aquí se ingresa el archivo de la imagen que se desea como fondo dentro 

del sistema 

B. Parámetros Avanzados: La configuración de cada parámetro dependerá de las necesidades 
de la operación y de los privilegios que se tengan como empresa. Se sugiere que esta parte se 
revise con el personal de AduanaSoft al momento de llevar a cabo la implementación del 
sistema. 
C. Ruta del servidor: Directorio donde se almacenan los ejecutables con la versión actualizada 

del sistema. 

D. Directorio Default para leer interface: Parámetro compatible únicamente con los sistemas 

B 

A 

D 

C 
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SCAII, REMESAS Y SIMVA. 

1.2.3 ACTUALIZACIÓN 
 

Sitio web donde se obtienen las actualizaciones del sistema. 

  
 

A. Dirección Web. Dirección de donde se obtienen las últimas actualizaciones del 

sistema. 

Nota: Información que el personal de AduanaSoft dejara lista al momento de la 

instalación del sistema. 

 

 

 

A 
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1.2.4 PARÁMETROS DEL SISTEMA 
 

Esta sección contiene funcionalidades que deberán activarse según las necesidades de los 

trámites basándose en lo que indica la Ley, así como también servirá de apoyo al usuario para la 

captura de alguna información. 

 

 
 

1-Activar FIEL en Códigos de Barras. Genera Código de Barras agregando la FEA en el campo 13, 

(Este parámetro no se activará hasta nuevo aviso por parte de la autoridad). 

3-Agregar Campo para RFC del AA o Sociedad que Factura. Genera campo nulo dentro de la 

estructura del archivo de validación.  Activar el envío de la RFC. Llena el campo nulo con la RFC 

del AA O Sociedad que Factura. 

5-Auto numerar Pedimentos. Genera de forma automática el folio para Pedimento basándose 

en un rango de números previamente dados de alta dentro del catálogo “Folios de Pedimento” 

A 

B 

C 
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Aduana Despacho. Sugiere de forma fija el número para Aduana Despacho en todos los trámites. 

6- Mostrar selección de pedimento. Con esta función es posible seleccionar más de 1 pedimento 

para la generación del archivo de validación.  

7- Fecha de pago. Se activa la fecha de pago en previo semana y mes. 

8- Cuentas exclusivas para “Pago Electrónico”. Personaliza por cliente las cuentas de banco para 

el pago electrónico de los Pedimentos. 

9- Valor agregado. Genera archivo de validación con el campo de valor agregado con valor nulo. 

10- Ventanilla. Se activa ventanilla única 

11- Número de pedimento. Imprimir en la manifestación de valor el número de pedimento. 

12- Desactivar alertas de actualización 

13- Ciudad Validadores. Activar campo de ciudad en los validadores de pedimentos. 

En este campo puede incluir opciones para un cliente en específico. 

15- Diferencias partidas y facturas. Al generar COVE que se permita diferencias de valor entre 

partidas y facturas. 

16- Manifestación de valor y hoja de cálculo. Al generar la manifestación de valor tomé datos                          

del cliente del catálogo. 

17- Activar Glosa 

19- Activar aviso electrónico.  Preguntar al equipo de AduanaSoft 

Los siguientes campos corresponden a la Autorización de pagos de pedimento. 

A- Clave. Clave de autorización de pago. 

B- Importe Máx. Importe máximo para pago 

C- Importe Máx. IGI. Importe máximo de pago de IGI. 
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1.2.5 PATENTES 
 

 
 

A. Datos de la patente/ Aduana. Aduana, patente, agente aduanal, RFC, CURP y razón 

social. 

B. Datos del Agente Aduanal. Nombre, Apellido Paterno, Apellido Materno. 

 

 

 

 

 

 

 

 

A 

B 
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1.2.6 NÚMEROS DE VALIDACIÓN Y FOLIO 
 

En esta Sub división, se muestra la configuración para los folios de validación. Se debe 

indicar el rango inicial y final, así como el número de folio siguiente a utilizar. 

 

 
 

 

A. Números de validación o folios. Validación de Pedimentos, Pago Electrónico, Aviso de 

Traslado, Encargo Conferido, Operación SAGARPA. 

 

 

 

 

 

A 
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1.2.7 NÚMEROS DE VALIDACIÓN Y FOLIO 2 
 

Continuación para configuración de Folios de Validación. Se debe indicar el rango inicial 

y final, así como el número de folio siguiente a utilizar. 

 

 
 
 

B. Numeración para cartas de cupo. Aplica únicamente para trámites para depósito 

fiscal. 

C. Numeración para aviso electrónico. Aplica únicamente para trámites de VU. 

 

 

 

 

 

 

B 

C 

A 
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1.2.8 VALIDACIÓN  
 

 

 
 

 

A. Configuración de intervalos de tiempo para recepción de archivos. 

B. Configuración relacionada con validación y el archivo de validación. 
 

 

 

 

 

 

A 

B 
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1.2.9 SAGARPA 
 

 
 

 

A- Parámetros generales Sagarpa. La configuración de cada parámetro dependerá de las 

necesidades de la operación y de los privilegios que se tengan como empresa. Se sugiere que 

esta parte se revise con el personal de AduanaSoft al momento de llevar a cabo la 

implementación del sistema. 

Punto 1, 2, 3- Parámetros para activar la impresión de los siguientes datos: clave de planta, 

impresión del núm. de pedimento en la tarjeta de prevalidación y logos en el formato RTI 

4-Activar la validación del esquema UCON. 

5-No se incluya la expedición del certificado de importación automáticamente. 

6-Utilización de SAGARPA modo VU. 

A 
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1.2.10 PEDIMENTO 
 

 
 

En la siguiente parte se muestran los parámetros para seleccionar la forma que se quiere a la 

impresión y que campos se requieren en ella: 

1. Municipio en la impresión. 

2. Clave del cliente. 

3. Usuario que genera el pedimento. 

4. Versión del sistema. 

5. Fecha de impresión de pedimento. 

6. Referencia en pedimento. 

7. Imprimir referencia en pedimento. 

También el número 30 es parte de las leyendas en la impresión del pedimento. 

8- Parámetro para activar la certificación de pago electrónico en trámites de rectificación. 

9- Impresión del valor agregado en blanco cuando este sea cero. 

10- Imprimir datos de la FIEL en formatos partes II de exportación. 

11- No imprimir leyenda PECA. 
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12- No permitir diferencia de valor entre partida y factura. 

13- Forzar impresión de código de barra en pedimento simplificado. (Importador y 

Transportista) 

14- No imprimir Destino/Origen en el pie de página del pedimento. 

15- Activar nueva leyenda en pie de página del pedimento. 

16- Separar PRV y Contraprestación. 

17- Incluir Importe de pago (en parte del medio). 

18- Incluir importe de pago (en parte final). 

19- Usar signo de pesos en la hoja de cálculo. 

20- Digitalización convertir en PDF. 

21- Validar PDF en el expediente electrónico 

22- Ajustar valor en dólares con valor factura en impresión de pedimento. 

23- Acuse de COVE incluir marca modelo y serie. 

24- Generar relación de documentos. 

25- Permitir impresión sin RFC. 

26- Imprimir nombre del país completo en el proveedor 

27- Incluir motivo de la Rectificación en el pedimento 

28- Deshabilitar captura de responsable 

29- Omisión del cuadro de liquidación en la impresión. 
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1.2.11 PARTIDAS 
En esta sección se configura lo relativo a la parte de partidas en cuanto a captura de 

valores. 

 

 

• Los parámetros establecidos en esta ventana sirven para agilizar la operación dentro del 

sistema 

• Tomar en cuenta ciertos criterios o valores establecidos al momento de estar realizando 

un pedimento. 
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1.2.12 INTERFASES 
En esta sección se tienen todas las interfaces independientes al Sistema WinSAAI. 

        

 
Dentro de la pestaña de Interfaces se establecen varias cargas de archivos que son independientes con 

WinSAAI pero que se cuenta con la función de leer y subir la información al sistema entre los destacados 

se tiene:  

A- Interface con el sistema de Anexo 24 SCAII  

B- Interface con el sistema SILA (Sistema de Logística Aduanera) en caso de contar con el sistema se 

deberá configurar para que la información contenida en aquel sistema pueda ser leída por 

WinSAAI 

C- Generar archivo CGII, aplica cuando el cliente cuenta con el sistema de facturación y se deberá 

designar un ruta para la caída de los archivos generados después del pago de pedimentos 

 

A 

B 

C 
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1.2.13 Exportar Pedimento 
 

Función del sistema que permite generar solo los pedimentos de manera local o en un 

FTP o ambos y con las diferentes leyendas existentes 

                  

 

A. Se elige dónde se generarán los pedimentos ya sea en Ruta Local, Directorio FTP o 

Ruta Local y Directorio FTP. Si se elige Ruta Local, se captura la ruta local a donde 

serán enviados los pedimentos.  

B. Si se elige que sea mediante FTP se deberán configurar los datos para su conexión. 

C. Paramentos para su activación según los pedimentos que se necesiten con o sin el 

código de barras y si se desea activar o no 

A 

B 

C 

D 

E 
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D. Parámetro para activar el envío de los archivos cuando termina de realizar el 

expediente electrónico. 

E. Tipo de pedimentos que se requieren. 

1.2.14 Exportar Archivo Validación y pago 
 

Ventana configurable para el envío de los archivos de validación y pago, ya sea que se 

generen locales en el mismo equipo o bien en un servidor vía FTP  

 

 

 

 

A. Se selecciona donde se guardan los archivos de validación y pago que se exportan. Aquí 

puede ser Ruta Local; Directorio FTP y Ambos. Si se elige ruta local se anota la dirección 

de la misma debajo. 

B. Configuración para la conexión ftp 

C. Parámetros para seleccionar los archivos que se desean enviar. 

D. Si está activo el parámetro los archivos se enviaran después de generar el expediente 

electrónico. 

A 

B 

C 

D 
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1.2.15 Correos 
 

Captura y configuración para la función del envío de archivos mediante correo electrónico. 

 

 

 

A. Se captura dirección del servidor y puerto del correo electrónico por el que se va a 

enviar. De manera opcional se puede agregar el usuario y contraseña 

 

 

 

 

 

 

 

 

A 

B 
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1.2.16 OPCIONES 
 

 

 

A. Parámetros para el uso del sistema, llamar AduanaSoft para su configuración. 

B. Conversión de las fechas Gregorianas a julianas o viceversa 

C. Botón exclusivo de AduanaSoft 

D. Botón exclusivo de AduanaSoft 

 

 

 

 

 

A 

B 
C 

D 
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1.2.17 EXPEDIENTE  
 

En este menú se selecciona la activación del expediente electrónico, así como su 

dirección en el equipo para su generación, en caso de querer un respaldo se puede 

configurar la ruta del mismo nombre. Se cuenta con parámetros para generar 

documentos pdf (pedimentos, Manifestación de valor, hoja de cálculo, acuses cove y 

digitalizaciones) 

           

A. Activación del Expediente electrónico mediante parámetro en la parte superior 

izquierda. Configuración de rutas en donde se generaran los documentos para conformar 

el expediente electrónico. La ruta más importante es Directorio 

A

 

C

 
B
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B. Se presentan los pedimentos a activar para su generación y en sus distintos formatos, 

aun lado un parámetro más para la activación del código de barras dentro de la impresión 

pdf. 

C. Activación de funciones como generar pedimentos sin leyenda, activar el envío de 

expediente por medio del correo integrado, generar M.V y hoja de cálculo así como los 

acuses. 

 CONFIGURACIÓN DE TASAS 

CONFIGURACION/TASAS 

1.3.1 TASA DTA 
 

Catálogo de las tasas y montos del derecho de trámite aduanero, la captura se debe 

realizar por cada mes que transcurra. 
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Así se aprecia el interior de un registro, si fuera nuevo los campos estarían en blanco 

 

A. Captura del año y mes 

B. Supuestos de operación 

C. Importe según la operación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A 

C 

B 



 
  

pág. 30 

Noviembre 2021 

1.3.2 TASA PREVALIDACIÓN  
 

Catalogo que muestra las tasas y los montos registrados, aquí mismo se puede editar y 

agregar el correspondiente al mes que se inicia o mes solicitado. 

 

La siguiente ventana muestra el interior de un registro, si fuera nuevo el registro aparecería en 

blanco. 

 

A 

C 

B 
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A. Captura del año y del mes 

B. Tasa e importe a la importación 

C. Tasa e importe a la exportación 

1.3.3 TASA RECARGO 
Catálogo de los recargos registrados por mes y año  

 

Para la configuración de la tasa de recargos se ingresa en el botón editar con la siguiente 

ventana. 

 

 

El importe para la contribución Recargos se deberá ingresar en forma mensual y completar 

A 

B 
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la información de los siguientes campos: 

A. Year y Mes: Se captura año y mes del valor de la tasa. 

B. Tasa: Importe del valor de la tasa de recargos. 

1.3.4 TASA DE MULTAS 
Catálogo de registros para las multas 

 
 

Para agregar un nuevo o editar la tasa de multa se presiona cualquiera de los botones 

mencionados, y aparece la siguiente ventana: 

 
 

A 

B 

C 
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A. Año y Mes: se captura el año y el mes de la tasa de multa. 

B. Importación: Se agrega tipo de tasa e importe de la tasa de Importación. 

C. Exportación: Tipo de tasa y el importe de la tasa de importación. 

1.3.5 SAGARPA 
 

Catalogo para los registros de SAGARPA y sus tasas 

 

Se presenta catálogo con el historial de las Tasas de SAGARPA, para agregar uno nuevo 

se presiona el botón y aparece la siguiente pantalla. 

 

A. Año y mes: Se captura el año y el mes del valor del importe. 

B. Tipo de tasa: Número tipo de tasa. 

A 

A 

B 

C 
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C. Tasa e Importe: Importe de la tasa junto con el importe. 

 

1.3.6 IMPUESTOS SOBRE AUTOMÓVILES (ISAN) 
 

 

 

Ventana de Impuestos Sobre Automóviles Nuevos (ISAN), si se quiere agregar o editar se 

presionan los botones, Nuevos y Editar. 

Al ingresar en NUEVO aparece la siguiente pantalla. 

 



 
  

pág. 35 

Noviembre 2021 

 

A. Tasa: Porcentaje de la tasa. 

B. Tasa para camiones con capacidad de carga de hasta 4,250 kg: Porcentaje de la tasa 

para camiones de carga de hasta 4,250 kg. 

C. Valor máximo: Valor máximo del impuesto ISAN 

D. Fecha: Día, Mes y Año en que es válido es el importe de la tasa. 

E. Tabla límites: se captura el límite inferior de importe y el límite superior, además de la 

cuota fija y el porcentaje extra en caso de que se exceda del límite inferior. 

F. Artículo 1: Se captura el año de modelo de los autos obligados a pagar el ISAN. 

G. Artículo 8: Casos en los que se pagará ISAN según el valor en aduana exceda la cantidad 

capturada en ese campo o este entre los valores y se asigna el porcentaje que pagará el ISAN. 

 

 

A 

B 

D 

C 

E 

F 

G 
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1.3.7 IMPUESTO SOBRE TENENCIA Y USO Vehicular (ISTUV). 
 

        

  

A 

B 

C 

D 
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A. Fecha: Dia, Mes, Año de validación. 

B. Capitulo II Automóviles: Se capturan límites para calcular la tasa del ISTUV. 

C. Fracción II: Importe para transporte de más de 15 toneladas y entre 15 y 35 toneladas. 

D. Capítulo 1 Disposiciones Generales: Se capturan años del modelo antes al año de la imp. 

Definitiva que pagará ISTUV. 

ISTUV (FACTORES APLICABLES) 

En la pestaña de factores aplicables se visualiza la tasa según el mes que corresponde la 

importación. 

  

A. Meses del año: Aquí se captura el factor que aplica al mes correspondiente. 

 

 

A 
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 CONFIGURACIÓN DE CORREO ELECTRÓNICO 

 CONFIGURACIÓN > CORREO ELECTRÓNICO. 
 

1.4.1 Ficha Correo. 

  

 

A. Datos generales. - De, Para, Con Copia, Con Copia Oculta, Titulo o Asunto y Archivos 

Adjuntos que contendrá el correo. 

B. Área de texto. - Área para capturar el cuerpo del mensaje. 

A 

B 
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1.4.3 CONFIGURACIÓN 

  

A. Configuración. - Servidor de correo y Puerto. 

B. Parámetros opcionales. - Usuario y Password de acceso. 

1.4.4 BITÁCORA 

 

Bitácora. - Bitácora del uso del correo electrónico. 

A 

B 
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CAPITULO III 

CATALOGOS DEL SISTEMA 
` 

2 Catálogo Anexo 22 

CATALOGOS > APENDICES ANEXO 22 

Catálogos que concentran la información de los apéndices del Anexo 22 de acuerdo a las 

Reglas Generales de Comercio Exterior. 

 

 
 

A. Apéndices Anexo 22. 

Se mencionan los principales apéndices del anexo 22, también existe una un apéndice 

2B en el cual se puede configurar para predeterminar ciertas claves de pedimentos 

según a necesidad del cliente. 

 

 

 

A 
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 ADUANA – SECCIÓN (1) 

Catálogo que muestra las Aduanas del País y sus respectivas Secciones. 

 

 El catalogo solo es para su visualización  

 

2.1.1 CLAVES DE PEDIMENTO (2A) (INFORMATIVO) 
Catálogo que muestra las claves de pedimento además de la descripción de la clave. 
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 El catalogo solo es visual, no se debe modificar. 

2.1.2 CLAVES DE PEDIMENTO (2B) 
Catálogo en el que se muestran las Claves de pedimento, a diferencia del 2 A es la 

configuración interna 

 

La ventana contiene la clave, régimen, operación y tipo de tasa a la vista, se cuenta con la barra de 

búsqueda y sus botones principales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A 
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2.1.3 GENERALES 
 

 

A- Las configuraciones que se deben realizar será el supuesto DTA según la operación y 

designar el tipo de multa 

B- Se sigue con el tipo del DTA y que fechas son las que aplican para esta operación así como 

la toma del tipo de cambio. 

C- Se tienen los medios de transporte que siempre aparecerán al capturar la clave así como 

las aduanas. 

 

 

 

 

 

 

 

A 

B 

C 
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2.1.4 Identificadores 

 

Sera importante agregar los identificadores que se consideren importantes así como aquellos 

que conforme a la operación se requieran 

2.1.5 Formas de pago 

 
 
Se agregan las formas de pago según las contribuciones para el pedimento, por lo general siempre 
vendrán precargadas 
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2.1.6 Cálculos 

 
Configuración de los cálculos los cuales se requiere que siempre haga con base a la clave del pedimento, 
una vez que se tiene configurado y se captura la clave dentro del pedimento se configuran también allá. 
 

2.1.7 Medios De Transportes 
Catálogo en el cual se pueden apreciar los distintos medios de transporte 
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2.1.8 PAÍSES 
Catálogo de todos los Países y la Clave de identificación de éstos. 

 
 

 
 

2.1.9 TIPOS DE MONEDA 
Catálogo en el que se muestran las Monedas, el País de éstas, el nombre, su fecha de 

Publicación y el factor. 
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2.1.10 UNIDADES DE MEDIDA 
 
Catálogo que muestra las Unidades de Medida Comercial, con su Descripción y Clave. 

 
 

2.1.11 IDENTIFICADORES 
Catálogo de todos los Identificadores que se utilizan en los pedimentos y en el que se 

puede configurar si se utilizará a nivel global o a nivel partida, así como el complemento 

de éstos. 
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2.1.12 TIPOS DE CONTENEDORES 
 

Catálogo para mostrar los contenedores utilizados para mover la mercancía. 
 

 
 

2.1.13 MÉTODOS DE VALORACIÓN 
 

Catálogo que muestra los diferentes Métodos de Valoración para las mercancías. 

 
 

 



 
  

pág. 49 

Noviembre 2021 

2.1.14 CONTRIBUCIONES, CUOTAS COMPENSATORIAS 
Catálogo de todas las Contribuciones, Cuotas, Gravámenes y Derechos utilizados. 

 

 

 

2.1.15 FORMAS DE PAGOS 
Catálogo que muestra las diferentes Formas de Pago. 
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2.1.16 INCOTERMS 
 

Catálogo para desplegar los Incoterms, la clave, el tipo, la Descripción tanto en español 

como inglés y la característica del uso de cada uno de éstos. 

 

 
 

2.1.17 DESTINOS DE LA MERCANCÍA 
 

En este catálogo se muestran los lugares de Destino y Origen de las mercancías. 
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2.1.18  REGÍMENES 
 

Catálogo para mostrar los distintos Regímenes aduaneros. 
 

 
 

2.1.19  TIPOS DE TASAS 
Catálogo en el que se muestran los Tipos de tasas según el Apéndice 18. 
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 CATÁLOGO GENERALES 

CATALOGO > GENERALES  

 

 
 

A. Generales.  

1) Bancos. 

2) I.N.P.C. 

3) Observaciones. 

4) Errores Validación. 

5) Transportes/Buques. 

6) Transportistas. 

 7) Responsables. 

10) Tipo de Bultos. 

11) Causas Rectificación. 

12) Sociedad que factura. 

 

 

 

 

A 
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2.2.1 BANCOS 

Catálogo de los bancos que han sido ingresados en el sistema  
 

 

Cuando presionamos insertar abre la siguiente ventana para registrar un nuevo banco 

 

A. Datos del banco: Clave del banco, nombre de la institución y la cuenta PECE 

B. Cuentas: Son aquellas que se agregar para el pago de pedimentos 

B 

A 
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A- Se configura la clave de la cuenta, numero de la cuenta, alguna descripción por control 

interno 

B- El sistema tiene la función de hacer personales las cuentas, es decir, estableces el cliente 

para que solo él sea el que use la cuenta además de un parámetro para establecer 

contraseña para una mayor seguridad. 

2.2.2 I.N.P.C.  
Catálogo de los INPC registrados en el sistema  

 

A 

B 
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Su llenado es muy sencillo solo es consultar la información a ingresar, se captura año, mes, el índice 

correspondiente y se procede a guardar la información. 

2.2.3 OBSERVACIONES 
Catálogo de observaciones que se utilizarán a nivel pedimento o a nivel partida. 

 

 

 

A. Nombre: Nombre de la observación designada por el usuario 

B. Texto: Texto de la observación. 

C. Insertar: Añadir una nueva observación al listado. 

 
 

A 
B 

C 
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2.2.4 ERRORES DE VALIDACIÓN 
Catálogo de los errores que ocurren durante el proceso de validación. 

 

A. Errores: Listado de errores de validación. 

B. Descripción: Descripción del error seleccionado. 

 

2.2.5 TRANSPORTES/BUQUES  
Catálogo de transportes y buques 

 

A. Listado de transportes: Clave, Nombre y País. 

A 

B 

A 

B 
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B. Insertar transporte: Clave, Nombre y País 

 

C. Aquí se ingresa la clave, nombre y país del transporte. 

 

2.2.6 TRANSPORTISTAS 
Catálogo que contiene la información general de los transportistas. 

 

 

A. Listado: Lista de transportistas. 

B. Insertar: Añadir un nuevo transportista al listado 

 

C 

A 

B 
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C- Transportista: Datos sobre el nuevo transportista. 

 

2.2.7 RESPONSABLES 
Catálogo que contiene los responsables a firmar los pedimentos, este catálogo es delicado ya 
que se manejan los certificados .cer y .key  

 
 

 

A. Listado: Lista de responsables. 

B. Insertar: Añadir un nuevo responsable al listado. 

 

C 

A 

B 
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Al momento de presionar el botón insertar se abrirá la siguiente pantalla para insertar  

Nuevo responsable. 

  

 

C. Información: Información general del responsable, establecer la patente 

D. Sello Digital: Ruta del archivo CER. y KEY, y su respectiva contraseña tipo de figura y 

caducidad de los sellos 

E. Ventanilla Única: Pestaña para el menú de VU 

 

 

 

 

 

 

 

 

C 

E 

D 

D 
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Al pulsar la pestaña de ventanilla única aparece la siguiente pantalla… 

  

 

A. Ventanilla Única: Datos de usuario, contraseña de VU, aplicación de VU y la ruta para 

arrojar los xml de cada transmisión a webservice 

B. CIEC: Asentar todos los datos referentes al usuario, contraseña, .key, .cer, caída de 

los archivos pdf de DODA, xml de la trasmisión  

C. SELLO 264 bits. Siempre deberá estar activado el parámetro 

 

 

 

 

 

 

 

 

A 

B 

C 
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2.2.8 TIPO DE BULTOS.  
Catálogo de los diferentes bultos que se puedan usar en la operación, según cada 

empresa 

 

 

 

A. Bulto y descripción: Número clave de bulto y descripción del mismo. 

B. Nuevo: En esta opción se agrega un bulto. 

 

C. Tipo de bultos: Se agrega Bulto, Descripción, Terminación en plural, Peso Unitario. 

 

 

 

A 

B 

C 
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2.2.9 CAUSAS DE RECTIFICACIÓN 
Aquí se muestra el catálogo de las causas de rectificación, dependerá de cada empresa que 

uso le dará. 

 

 

A. Causa y Motivo: Se muestran causa de la rectificación, así como el motivo. 

B. Nuevo: Se agrega una nueva causa. 

 

C. Causa de la rectificación: en esta ventana se captura la causa y el motivo de la rectificación. 

 

 

A 

B 

C 
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2.2.10 SOCIEDAD QUE FACTURA 
Se muestra que en el siguiente catálogo las sociedades que facturaran las operaciones 

 

 

A. Catálogo: Lista de sociedades que factura. 

B. Nuevo: Se agrega nueva sociedad que factura. 

 

C. Sociedad factura: Se agrega RFC y nombre de la sociedad que factura. 

 

 

 

 

 

 

 

A 

B 

C 
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 CATÁLOGO SECTORES PROSEC 

Catálogo que contiene la información de los diferentes tipos de industria, solo es visual. 

 

 AUTOMÓVILES  

 

Catalogo en el cual se dan de alta tanto las fracciones arancelarias que se van a requerir, 
así como las marcas de los vehículos con las cuales se trabara. 
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Catálogos de fracciones para autos 

 

 

 

Modulo dedicado para agregar las fracciones que al cliente le parezcan útiles y que requiera para su 

operación. 

Nota: este módulo está relacionado con el tipo de pedimento Automóviles que se apertura en el módulo 

del mismo nombre. 

A. Registros de la fracciones arancelarias, por clave de pedimento, estableciendo el 

porcentaje del arancel y el tipo de tasa 

B. Botones generales para ingresar, editar o eliminar algún registro 

Esta pantalla se desprende al momento de presionar nuevo. 

A 

B 
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2.4.1 MARCAS (AUTOMÓVILES) 
En la siguiente ventana se muestran las marcas de automóviles con los que debe de contar el 

sistema 

 

En caso de ser necesario se pueden agregar manualmente alguna marca, por lo general el sistema es 

actualizado para contar con los elementos e información vigente. 

 

A. Marca automóvil: Se agrega clave y marca del automóvil 

A 

B 

A 
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 CATÁLOGO CLIENTES 

Catálogo que concentra la información general del Cliente, incluye la funcionalidad para 

definir datos de uso repetitivo en la captura del pedimento. Se compone de las siguientes 

secciones: 

  

 

 

A. Registro de los clientes que se han dado de alta en el sistema 

B. Botones generales para insertar, editar o eliminar algún registro 

C. Función que permite agregar fracciones arancelarias que el cliente siempre utiliza con 

el fin de predefinir descripción, tasas, identificadores, permisos, etc. 

D. El sistema cuenta con función para poder generar une Excel con todos los clientes 

que se tienen en base de datos. 

Además de funciones para copiar el cliente e ingresarlo con una nueva clave y la barra 

de búsqueda. 

 
 
 
 
 

A 

C C 

B 
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2.5.1 NUEVO CLIENTE 
Sección exclusiva para información general del Cliente. 

 

 

Para el uso de esta sección deben llenarse los siguientes campos. 

A. Clave: Dato con el que identificara el usuario siempre al cliente (letras, números o 

ambos). Este campo debe ser definido por el usuario 

B. Datos de cliente: Nombre, RFC, CURP, Calle, Número. Ext., Int. Código Postal, Ciudad, 

Colonia, País, Estado, Teléfonos, fax, Correo, Observaciones. Incluye algunos parámetros 

que se seleccionaran según la necesidad del cliente. 

 

 

 

 

 

A 

B 
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2.5.2 PARÁMETROS (1) 
 
En esta sección de activan y capturan parámetros para permisos, medios de transporte, 

validación y pago de pedimento. Sección para definir información de uso repetitivo en la captura 

del Pedimento.  

Nota: La configuración de estos campos agiliza el proceso del llenado del pedimento ya que en 

automático al capturar el cliente la información restante se arroja en sus campos. 

 
 

A. Permisos y autorizaciones: Empresa Certificada, IMMEX, Empresa Comercial, Ind. 

Automotriz, Cer IVA-IEPS 

 B. Medios de Transporte: Arribo, Entrada y Salida. 

 C. Sociedad que factura: RFC y razón social de la sociedad que factura. 

A 

B
N 

E 

C 

D 

F 

G 

H 

I 
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B. Validador imp/exp:  Seleccionar clave de Prevalidador 

C. Facturas. Determinar el incoterm, las monedas de facturación a la impo-expo, así 

como el proveedor. 

D. Partidas: Clave del país de origen 

E. Res. de pedimento: Clave del responsable del pedimento. 

F.  Destino de la Mercancía: Franja (7), Interior (9), etc. 

G. Correos. Establecer el correo del cliente para el expediente electrónico por medio 

del correo. 

2.5.3 PARÁMETROS (2) 
Sección para definir información de uso repetitivo en la captura del Pedimento. Nota: La 

configuración de información es recomendable para agilizar la captura del trámite.  

 

 

 

A 

B 

C 

D 
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A. Parámetros: configuración que puede activar el cliente, posiblemente le pueda 

ayudar con su operación 

B. Departamento: Departamento al que pertenece, dependerá de cada cliente el uso 

que le asigne a este módulo. 

C. En el siguiente campo se pueden agregar los bancos que serán usados por el cliente, en este 

caso únicamente dejara pagar por esa clave de banco si es el cliente asignado 

Cuentas para pago: abre la siguiente ventana en la cual se agregara un nuevo banco para el 

pago de las operaciones del cliente 

 

D. En conferido: Se selecciona el estatus de encargo conferido en este caso aceptado, 

rechazado, pendiente. 

2.5.4 PROVEEDORES 
En la parte proveedores de las opciones es del cliente se agregan proveedores que 

estén en relación constante con el cliente. 
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Se puede configurar desde aquí los proveedores que se utilizan para el cliente en este caso al momento 

de realizar la factura se arrojaran los que estén agregados aquí, función que solo se puede ver cuando se 

presione el segundo buscador en la factura 

 

 

 

Para agregarlos se presiona nuevo y abre la siguiente ventana en donde solo buscaras cuales son los 

proveedores del cliente 

 

 

2.5.5 SINÓNIMOS DEL CLIENTE  
 
Función con la cual el usuario configura todo lo relacionado con su fracción arancelaria como pueden ser, 
tratados, identificadores, permisos, números de parte, etc. El objetivo es que el usuario cuando capture 
sus partidas en automático al capturar el sinónimo arroje toda la información que configuro para su 
fracción arancelaria. 
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A. Barra de búsqueda y botones primarios para los registros 

B. Mediante un Layout que proporcionamos el cliente puede agregar masivamente 

sinónimos dentro del sistema, se cuenta con el parámetro “Remplazar Registros en 

caso que requiera renovar los existentes 

Al presionar el botón nuevo se despliega la siguiente pantalla: 

 

A 

B 

A 

B 
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Se agregan los datos que se requieren para la captura de lo sinónimos del cliente. 

A. Sinónimo: Clave o leyenda que configurara el usuario como identificación de determinada 

fracción arancelaria 

B. La información que se muestra en esta llave será llenada según la fracción, operación y 

necesidad del cliente. En su lado derecho se concentra la ventana para agregar identificadores 

y permisos según la operación 

2.5.6 CONTACTOS 
Catálogo de los posibles contactos que tiene el cliente 
 

 

Al presionar nuevo abre la siguiente ventana en donde se captura lo necesario para el registro 
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2.5.7 PROSEC 
Configuración del permiso PROSEC y los sectores que tiene autorizado el cliente 
 

Nota: es necesaria su configuración en caso de que el cliente en sus fracciones arancelarias y su 
operación trabaje al amparo de este beneficio, en partidas le solicitara el sistema seleccionar el sector 
al  que posiblemente se apegara. 
 

 

  

A. Parámetro: En este parámetro se activa PROSEC, aun lado el número de autorización para el 

cliente 

B.  Lista de sectores PROSEC agregados: Se despliegan la lista de los PROSEC agregados por el 

cliente 

Esta es la ventana que se abre al momento de estar agregando nuevo sectores dentro del cliente 

 

 

 

 

A 

B 
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2.5.8 PLANTAS-BODEGAS 
Catálogo de las plantas y bodegas que agregan para el cliente, esta función es para los avisos de 
traslado 

 

A. Lista: Se muestra la lista de platas-bodegas del cliente con la respectiva clave y nombre.  

Ventana configurable para determinar la información de la planta o de la bodega que se tienen 

como parte de la operación Aviso de traslado 

 

 

 

 

A 
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2.5.9 REGULACIONES 
Se agregan las fracciones arancelarias a las que se le configuraran identificadores y permisos, a diferencia 
de SINONIMOS aquí es por fracción arancelaria la configuración y en SINONIMO es por una clave 
 

 

Dentro de la ventana se deberán visualizar aquellas fracciones arancelarias que se han agregado a la 

configuración.  

Luego tenemos la siguiente ventana en donde el usuario configura lo que necesite 
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2.5.10  REP. LEGALES 
 

Esta opción es para agregar a los Representantes legales que le cliente tenga

 

Listado o catálogo de aquellos representantes legales con los que cuente el cliente 

Su captura es importante ya que dependerá la generación de la Hoja de cálculo en el sistema 
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2.5.11  FOLIOS AVISOS-TRASLADOS 
 

Como su nombre lo indica se agregan los folios con los que se trabajara, existe un rango para determinar 

los folios, una fecha de apertura, botones para eliminar de manera masiva usando los rangos o bien para 

eliminar de uno en uno. Ventana para revisar cuales folios quedan y cuales están en uso 

 

 

A. Fechas: Fecha en la se generan los folios para aviso de traslado. 

B. Folio: Parámetros de los folios. 

C. Folio: Lista de folios disponibles y usados. 

D. Botones para eliminación masiva o solo uno 

 

 

 

 

A 

B 
C 

D 
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2.5.12  SAGARPA 
 

Se configura la parte para los certificados de SAGARPA 

 

CONFIGURACIÓN PARA SAGARPA: Se capturan los datos para el certificado de SAGARPA. 
Destinatario SAGARPA; Clave de transporte; Identificación de transporte; Tipo de inspección (PC, 
PR, PF); Tipo de operación (1 Zoosanitaria, 2 Fitosanitaria, 3 Acuícola, 4 Fito zoosanitaria, 5 
Zoosanitario-Acuícola). 
 

2.5.13  CONSOLIDADOS 
Función del sistema que ahorra un tiempo considerable si tu operación consolidada es grande, la 
configuración solo se realiza por única vez y se agregaran o eliminaran según se necesiten las claves de 
pedimento 
Esta función está relacionada con la operación “Apertura de previos en bloque” 
 

 

A 
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A: Catalogo de pedimentos agregados para su posterior apertura 

B: Botones primarios para agregar, editar o eliminar los registros 

C: Información de manera automático

 

La ventana anterior muestra los campos que deben configurarse, los identificadores que se le 

puede agregar y como será esa apertura (mes, semana)  

2.5.14  IDENTIFICADORES 
 

En la siguiente opción se agregan los identificadores más usados por el cliente, esta función está 

A 

B 

C 
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relacionada con el Numeral 3 “Identificadores” del módulo pedimentos. 

En cada captura de cliente en automático se abre una ventana con los identificadores del cliente, 

también de manera manual se puede presionar el botón “Identificadores Cliente” para volver 

abrir la ventana 

 

 

 

A. Catálogo de identificadores usados por el cliente, agregados por el usuario 

B. Botones principales del sistema 

Al presionar Nuevo genera la siguiente ventana para su captura 

A 

B 
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2.5.15  VENTANILLA ÚNICA 
 
Brinda la opción de poder realizar la transmisión con los certificados del cliente o bien usar los 
del agente aduanal en este caso, la configuración es la siguiente: 

 

 

A 

B 

C 
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A. Funciona cuando la opción Validar con Cliente está activado, se establece la ruta 

para caida de archivos, RFC para efectos de consulta distinto al del cliente 

B. Validación VU: Se elige quien validara en VU, Cliente O AA, además si se quiere incluir 

la patente en el COVE. Se agregan los archivos .cer y .key además de su contraseña, 

los sellos son opcionales y el sello 264 siempre debe estar activo 

Autentificación webservices: Se agrega usuario, contraseña que sean para transmisión 
webservice (no deben ser los de portal o los de aplicación móvil) y aplicación VU. 
 

2.5.16  EXPORTAR PEDIMENTOS 
Tiene la misma función que el exportado de manera general de la página 28 solo que se tiene la 

función de generarlo de manera independiente a lo que se tenga general, pero se cuenta con un 

parámetro para el envío también a la ruta general. 

 

 

A 
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A. Parámetros para configurar la activación del envió de los pdf de pedimentos así como 

el envió de las copias a las rutas generales 

2.5.17  EXPORTAR ARCHIVOS 
 

Tiene la misma función que el exportado de manera general de la página 29 solo que se tiene la 

función de generarlo de manera independiente a lo que se tenga general, pero se cuenta con un 

parámetro para el envío también a la ruta general. 

 

 

  

A. Parámetros para configurar la activación del envió de los pdf de pedimentos así como 

el envió de las copias a las rutas generales 

 

        

 

A 
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2.5.18  MANIFESTACIÓN DE VALOR 
 

En la siguiente opción se agregan cargos con respecto a la ley aduanera y en información 

general se parametriza para generar la impresión con número de hoja y letra. 

 

 

 

A. Parámetros: Para anexar documentación en la manifestación de valor con el número 

de hojas y letra. 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A 
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2.5.18.1 VALOR TRANSACCIÓN DE MERCANCÍAS 
 

En la pestaña de valor de transacción se encuentra los parámetros para los conceptos que no 

integran y que integran valor de transacción según el artículo 65y 66 de la ley aduanera. 

 

 

 

A. Parámetros para mercancías que no integran valor de transacción conforme al 

artículo 66 de la ley aduanera. 

B. Parámetros para mercancías que integran valor de transacción conforme al artículo 

65 de la ley aduanera. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

A 

B 
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2.5.18.2  OTROS MÉTODOS 
 

En esta pestaña se observa cuando el método es distinto de valor de transacción de 

mercancías, por lo tanto, los parámetros que existen son para indicar la razón por la cual 

no utilizo el método valor transacción de mercancías. 

 

 

 

A. Parámetros: Donde se selecciona el motivo por el cual en términos de los art. 67 y 71 

no utilizó el método valor de transacción de las mercancías. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A 
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2.5.18.3 Importación temporal 
 

En esta pestaña se observa los parámetros que se tienen que activar para importación 

temporal en la manifestación de valor. 

 

 

 

A. Importación temporal: Parámetros para agregar el valor determinado por las mercancías es 

provisional y si se quiere o no que sea anexada la documentación que consta el valor de 

mercancía. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A 



 
  

pág. 90 

Noviembre 2021 

2.5.19 HOJA DE CÁLCULO 
Esta opción es para decidir las características con las cuales será impresa la hoja de 

cálculo. 

 

 

 

A. Moneda que se imprimirá la Hoja de Cálculo: Se selecciona moneda pesos o dólares. 

B. Sección 4: Determinación del método, si es determinación para importación temporal, si 

es solo para personas vinculadas; si hay restricciones, existen contraprestaciones, si hay 

regalías o reversiones. 

 
 
 
 
 
 
 
 

A 

B 
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2.5.19.1 SECCIÓN 9,11 y 12 
 

En la segunda pestaña de la opción de hoja de cálculo se agrega la sección 9 que es para 

lugar de emisión de factura y tipo de factura. Sección 11 por que no se utiliza el valor de 

transacción. Sección 12 se elige el método para la determinación de valor en aduana ya 

sea nulo o cualquiera de los 5 métodos correspondiente. 
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2.5.20 PROVEEDORES AVISOS 
En esta opción se agregan plantas y bodegas mismas de páginas anteriores.  

 

 

 

A. Lista: Se muestran los proveedores que existen sobre plantas y bodegas. 

B. Nuevo: Botón donde se agrega nuevo proveedor. 

 
Al oprimir la opción de nuevo aparece la siguiente ventana donde se llenan los siguientes 
campos: Prov. Clave; Nombre; RFC; Clave; Tipo de domicilio; Calle; Núm. Exterior; Número 
Interior; Colonia; CP; Entidad federativa; Municipio; Fecha de inicio; Fecha final; Razón social; 
Tipo de programa y Número de programa. 

 

A 

B 
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Se agrega la información del proveedor como en la primera opción. La diferencia son 
los campos de la razón social y el tipo de programa (PX PITEX, MQ MAQUILA e IMMEX). 

 

2.5.21 INTERFACES 
Se cuenta con una ruta de manera personal (por cliente) para generar el archivo de CGII siempre 

y cuando el  cliente tenga el sistema de Cuenta de Gastos II (facturación) 
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 CATÁLOGO DE PROVEEDORES 

CATALOGO > PROVEEDORES 

  

Muestra los proveedores que se han cargado en el sistema, la pantalla cuanta con las funciones 

de poder copiar un proveedor y poder asignarle una nueva clave, se pueden exportar los 

proveedores para poder cargar en otra base de datos en caso de requerirlo. 

2.6.1 Catálogo de proveedores (contactos del proveedor) 
En esta opción se agrega los contactos del proveedor que se desea capturar en caso de que este 

cuente con los mismos. 

 

A 
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Se debe agregar la información necesaria del proveedor 

Los últimos 3 campos son para establecer de forma automática al capturar el proveedor en la 

factura el INCOTERM y la moneda de importación y exportación 

 

En caso de contar con algunos contactos del proveedor se pueden agregar dentro de la 

segunda pestaña dentro del módulo de captura. 

 VINCULACIÓN 

CATALOGO > VINCULACION 

Catálogo que solo muestra las claves y los tipos de vinculación 
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 DIGITALIZACIÓN DE DOCUMENTOS. 

CATALOGO > DIG TIPO DE DOCUMENTOS 

Catálogo que muestra todos los tipos de documentos para la selección en una digitalización 

 

 DEPARTAMENTOS 

CATALOGO > DEPARTAMENTOS 

Modulo para llevar un control sobre las operaciones que se tienen y posiblemente la empresa 

designe áreas en las que trabajen solo cierto tipo de pedimentos 
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La captura es fácil, solo será cuestión de designar la clave con la que se identificara y las 

observaciones necesarias 

 NODOS 

CATALOGO > NODOS 

Muestra todos los nodos que contienen los clientes. 

 

A 

B 
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A. Lista catálogo de Nodos: Muestra la abreviatura del nodo junto con el 

nombre. 

B. Nuevo: Se agrega Nodo nuevo además del nombre. 

 TIPO DE CAMBIO 

CATALOGO > TIPO DE CAMBIO 

Dentro del módulo se muestra el listado del tipo de cambio que se han ingresado día a día, desde 

aquí se puede agregar uno nuevo manual o bien mediante el botón de consulta a la página de 

gobierno. 

 

B 
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A. Cargar TC botón dedicado a realizar una consulta al DOF y traen en automático el TC  

 CONSULTAR LISTADO DE BL’S 

CATALOGO > CONS LISTADO DE BL´s 
 
Tratándose de operaciones mediante Ferrocarril se cuenta con la opción de hacer una consulta 
vía webservice y traer la información por medio de la patente 
 

 
 

A. Datos del BL: Configuración de información para realizar consulta  

B. Lista BL’S: se muestran todos las operaciones que se tienen 

C. Consultar BL’S en VU: Consultar en VU el BL seleccionado. 

A 

A 

B 

C D 
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D. Exportar: toda operación generado por la consulta se exportara a un archivo Excel  

 FOLIOS PARA PEDIMENTOS 

CATALOGO > FOLIOS PARA PED 

Catálogo que concentra los Folios para Pedimento. 

 

 

A. Generación de folios: Se agrega fecha para la generación, así como el rango de la 

creación de los folios para pedimentos. 

B. Botones: En esta sección se inserta el rango seleccionado para los folios además él se 

borra desde el botón con ese nombre. 

C. Lista: Se visualiza los pedimentos disponibles, así como los utilizados. 

 
 
 
 
 
 
 

C 

A 

B 
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 PEDIMENTOS EN USO 

CATALOGO > PED EN USO 

Muestra la lista de pedimentos que actualmente se encuentran en uso. 

 

 

A. Lista: Se muestran los pedimentos en uso. 

B. Pestañas: Aquí se muestran los pedimentos ya sea por pedimento, usuario o fecha, 

de lado izquierdo está el botón de Liberar en caso de estar un pedimento “trabado” 

por un usuario o por una desconexión a la base de datos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A 

B 
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 BITÁCORA 

CATALOGO > BITACORA 

Se visualiza las operaciones hechas en el sistema 

 

A. Listado: Se muestran todos los movimientos hechos en el sistema. 

B. Reporte Bitácora: En esta ventana se genera un reporte de todos los movimientos 

hechos configurado según un rango de fecha y se puede seleccionar para que se 

exporte a Excel. 

 

 
 
 
 
 
 
 

A 

B 
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 SEMANAS 

CATALOGO > SEMANAS 

En esta opción se visualizan las semanas del año, así como el intervalo de tiempo en el 

que duran. 

 

 

A. Semanas: Listado de fechas correspondientes a la información de las semanas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

A 
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 UNIDADES DE MEDIDA OMA 

CATALOGOS > UNIDADES DE MEDIDA OMA 

En este catálogo se encuentran todas las unidades de medida de la Organización Mundial 

de Aduanas (OMA). 

 

A. Lista: Se muestran la lista de las unidades de medida de acuerdo a su clave y al 

mismo tiempo su descripción. 

B. Nuevo: Se agrega nueva unidad de medida. 

 

A 

B 



 
  

pág. 105 

Noviembre 2021 

 

 CONVERTIDOR 

CATALOGOS > CONVERTIDO 

En esta opción se puede hacer la conversión de una unidad de medida a aquellas que se 

puede generar una equivalencia. 

 

 

A. Ventana 1: Esta ventana contiene todas las unidades de medida. 

B. Ventana 2: Contiene todas las posibles conversiones de la unidad de la ventana. 

C. Ventana 3: Valor de la unidad de medida a convertir. 

D. Ventana 4: Valor de la unidad convertida. 

 

 

 

 

 

 

A 

B 

C D 
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Dentro de las opciones de convertidor se encuentran 3 tablas más las cuales son: 

a) UM comercial. 

b) Factores de conversión. 

c) Factores de conversión OMA a UMC. 

 

a) Contiene las unidades comerciales del sistema. 

 

b) Enlista todas las conversiones posibles. 
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C. Se encuentra los factores de conversión OMA. 
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 MANIFESTACIÓN Y HOJA DE CÁLCULO 

CATALOGO > MANIFESTACION Y HOJA DE CALCULO 

Dentro del módulo se concentra la información de toda aquella manifestación y hoja de cálculo 

que se haya realizado de manera automática y de manera manual antes o después del 

pedimento 

 

A- Tres botones, Consultar la manifestación de valor, se abre un pdf. Consultar Hoja de 

cálculo, se genera un pdf.  

Generar en expediente, cuando los dos documentos anteriores no existen se puede 

volver a generar dentro del expediente electrónico, SI realizaste adecuaciones o 

correcciones en el documento se deberá borrar el registro del pedimento y generar de 

nuevo, de lo contrario la información se repetirá una y otra vez. 

 

 

 

 

 

 

 

 

A 
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 INFORMACIÓN GENERAL 

Al generar una manifestación u hoja de cálculo nuevo aparece la siguiente pantalla. 

 

A. Opción para seleccionar manifestación de valor. 

B. Opción para seleccionar Hoja de cálculo. 

Las siguientes opciones se despliegan de la opción A manifestación de valor. 

A1. Al momento de capturar el número de pedimento arrojara la demás información de 

Importador y proveedor 

A2. Representante: Sera arrojado automáticamente, pero se tiene la opción de seleccionar otro 

A3. Anexos: Se activan o desactivan parámetros   

A4. Pestañas: Pestañas correspondientes a la manifestación de valor (Información general; Valor 

de transacción; Valor de transacción (2); Otros métodos; Imp. Temporal y proveedores). 

A B 

A1 

A2 

A3 

A4 
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2.20.1 VALOR TRANSACCIÓN 
Agrega parámetros para activar información conforme al artículo 66 de la ley aduanera para 

señalar conceptos que se ajusten en el caso particular. 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
  

pág. 111 

Noviembre 2021 

2.20.2 VALOR TRANSACCIÓN (2) 
En esta pantalla se activan parámetros para la información correspondiente en el artículo 65 

de la ley aduanera. El importador es quien señala los cargos conforme al artículo 65. 
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2.20.3  OTROS MÉTODOS 
En esta pantalla en caso de que se utilice cualquier método distinto al valor de mercancía debe 

de señalarse. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

pág. 113 

Noviembre 2021 

2.20.4  IMP. TEMPORAL 
Si es importación temporal debe señalarse en esta pantalla.  
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2.20.5  PROVEEDORES 
En esta pantalla se agregan todos los proveedores que incluye en la importación. 
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 HOJA DE CÁLCULO 

Menú para configurar las opciones de hoja de cálculo. 

2.21.1  SECCIÓN DEL MÉTODO 
En esta pantalla se activan parámetros de la sección 4 determinación del método, en este caso 

se activan características para la importación. 
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2.21.2  SECCIÓN 6 AJUSTES INCREMENTABLES 
 

Se capturan los importes de las opciones que lleva la importación. En este caso Comisiones; 

Fletes y seguros; Carga y descarga; Materiales aportados; Tecnología aportada; reglas, revisiones 

y total. 
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2.21.3  SECCIÓN 9,11 y 12 
 

En la opción de sección 9 se agrega el lugar de emisión de factura y el tipo de factura ya sea 

documento único o subdivisiones. 

Sección 11 no se utilizó el valor de transacción por: En esta parte se selecciona por qué no se 

utilizó el valor de transacción. 

Sección 12 Método para la de terminación de valor en aduana. Aquí se selecciona el método 

para la determinación de valor aduana y están disponibles las siguientes opciones: 
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 RELACIÓN DE DOCUMENTOS 

CATALOGOS > RELACION DE DOC 

Catálogo de las relaciones de documentos que se generan por las operaciones 

 

 

 

A- Listado de relaciones que se han generado 

B- Opciones que se tienen de búsqueda, filtros de fecha, botones principales, impresión 

del documento. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A 

B 
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Al seleccionar la opción B aparece la siguiente pantalla donde se capturan los datos para la 

relación de documentos. 

 

A. Información: En esta parte se captura la información del folio, Patente del AA; 

Aduana y sección; Fecha de emisión; Responsable; Transportista y CAAT. 

B. Listado: Muestra los pedimentos y COVES existentes. 

C. Contenedores: Lista de contenedores. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

A 

B C 
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 AVISOS DE TRASLADO 

CATALOGOS > AVISOS DE TRASLADO 

En la siguiente opción se muestran todos los avisos de traslado, así como para generar uno 

nuevo. 

2.23.1  CATÁLOGOS DE EMPRESAS PARA AVISOS DE TRASLADO 
En esta pantalla se muestra la lista de las empresas para los avisos, así como la opción 

para generar uno nuevo. 

 

 

A. Lista de empresas para avisos de traslados. 

B. Nueva empresa avisos de traslado. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A 

B 
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Esta pantalla aparece al momento de seleccionar nuevo, aquí se captura la empresa con los 

datos de la patente, Folio, Firma, Cliente, RFC, Estatus y el listado de Plantas – Bodegas con la 

respectiva clave y tipo de movimiento. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
  

pág. 122 

Noviembre 2021 

2.23.2  AVISOS DE TRASLADO 
En esta opción se encuentra el catálogo de avisos de traslado con las respectivas 

opciones las cuales son validar, imprimir, email, importar, refrescar y nuevo. 

 

 

 

A. Lista de avisos de traslado: Muestra todos los avisos de traslados. 

B. Validar. Se envía a validación capturando los campos correspondientes. 

C. Imprimir. Se envía a impresión. 

D. Email. Se fija destinatarios para envío de correo. 

E. Importar. Se importa archivo desde disco local. 

F. Refrescar. Actualizar contenido. 

G. Nuevo. Se genera nuevo aviso de traslado. 

 

 

 

 

 

 

B 

C D E F 

G 

A 



 
  

pág. 123 

Noviembre 2021 

2.23.3  VALIDAR 
Se capturan los datos correspondientes con respecto al responsable que valida los 

pedimentos. 

En este caso Responsable, Nombre, RFC, CURP, Password y datos de validador Aduana, 

patente y validador. 

 

IMPRIMIR 

Se despliega la vista previa para la generación de la impresión del aviso de traslado. 
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2.23.4  ENVÍO DE CORREO ELECTRÓNICO 
Esta opción es la opción para el envío de correo mediante el sistema. 

 

 

 

Esta opción se debe capturar los datos de correo electrónico tal y como lo es el emisor, 

receptor, las copias pertinentes, el asunto los archivos adjuntos. 

Esta configuración en caso de requerirse se encuentra plasmada en la pag 45-46 del 

presente manual. 
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 ENCARGOS CONFERIDOS 

 

CATALOGOS > ENCARGO CONFERIDO 
 

Catálogo de encargos conferidos. 

 

 

A. Lista de encargos conferidos. 

B. Nuevo encargo conferido. 

C. Validar. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A 

B 

C 



 
  

pág. 126 

Noviembre 2021 

 
Ventana de un nuevo encargo conferido 
 

 
 

  SAGARPA 

 

CATALOGOS > SAGARPA 

Este catálogo refleja todos los trámites que se hacen por SAGARPA 

 

A 

B 

C 

D 

E 
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A. Lista de los trámites 

B. Nuevo trámite 

C. Menú de opciones para validar, Rectificar; Editar firma; Etiquetas; Copiar trámite; 

tarjeta de prevalidación y actualizar. 

D. Generar certificado de importación 

E. RTI. 

2.25.1  GENERAL 
  

Al momento de agregar un nuevo trámite aparece el siguiente formulario. 

 

 

Todos estos campos se llenan con los respectivos datos. En la opción Tipo de operación se 

selecciona la correspondiente al trámite, existen 5 posibles operaciones que son las siguientes:  

1. Importación Zoosanitario. 
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2. Importación Fitosanitario  

3. Importación Acuícola 

4. Importación Fitozoosanitaria 

5. Importación Zoo acuícola 

 

2.25.2 MERCANCÍAS 
 

Después de este formulario se prosigue con la pestaña que está debajo a la izquierda que 

lleva por nombre mercancías. 

 

 

  

A. Lista de mercancías 

B. Botón para importar partidas. 

C. Nuevo mercancías. TRANSPORTES. 

A 

C 

B 
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2.25.3  TRANSPORTES 
Se capturan los datos de transporte; la identificación de vehículos y punto de 

verificación. 

 

 

En la imagen del lado derecho se observa los botones para importar transportes; 
importar contenedores e imprimir. 

 

2.25.4 CATÁLOGOS SAGARPA 
 

Este menú se encuentra todos los catálogos con respecto a los datos que lleva el 

formulario para el trámite SAGARPA los cuales son los siguientes: 

 

a) OISA. 

b) Plantas certificadas. 
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c) Laboratorios. 

d) Punto de inspección. 

e) Régimen. 

f) Justificación. 

g) Bancos. 

h) Medios de transporte. 

i) UMC. 

j) Tipos de productos. 

k) Presentación. 

 ORDEN DE REMISIÓN 

 

CATALOGOS > ORDEN DE REMISION 

En este catálogo se encuentran las órdenes de remisión que están dentro de WinSAAI. 

 

 

A. Lista de órdenes de remisión 

B. Imprimir orden. 

C. Nueva ordenen de remisión. 

A 

B 

C 
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Al entrar a una nueva orden de remisión aparece la siguiente pantalla que contiene 2 pestañas, 

una son los datos generales y la otra pestaña son los detalles de remisión. 

Este es el formulario a llenar para la orden de remisión. 

 

La siguiente imagen muestra la pestaña Detalle Remisión. 

 

 



 
  

pág. 132 

Noviembre 2021 

CAPITULO IV 

CATALOGOS DEL SISTEMA 
` 

3 CATÁLOGO DE PEDIMENTOS 
 

PEDIMENTOS > CAT DE PEDIMENTOS 

Catalogo para la captura de los pedimentos 

 

 

 

 

A. Lista de pedimentos creados. 

B. Crear un nuevo pedimento 

C. Editar un pedimento 

D. Borrar pedimento. 

E. Actualizar contenido dentro del catálogo. 

F. Lista de facturas en el pedimento seleccionado. 

G. Opciones para búsqueda de pedimento ya sea por filtro, pedimentos, usuarios, 

departamentos y por número. 

 
 
 

A 

E 

G 

D C B
  

F 
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 GENERAR UN NUEVO PEDIMENTO 

Para iniciar la creación de un pedimento se debe seleccionar la aduana despacho, la patente, 

número de pedimento o tipo de pedimento (Normal, automóvil, consolidado o 

complementario). En el número de pedimento se debe designa si el sistema te asigna el numero 

o bien se activa el parámetro para establecerlo manual  

 

 

 

3.1.1 DATOS GENERALES PEDIMENTO 
 

Sección para captura de datos generales: Clave de Pedimento, Clave de Importador/Exportador, Fechas 

aplicables al trámite, Incrementables, Identificadores a nivel global e Índices de actualización. 

 

 

A 

B 

C 

D 
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A. Clave: Clave de pedimento de que se trate, conforme al Apéndice 2 del presente Anexo 

22. 

B. Tipo de Operación: Leyenda que identifica al tipo de operación 

Importación/Exportación. 

C. Clave Importador: Nombre, denominación o razón social del   importador/exportador. 

D. Fechas: Aplicables al tipo de trámite: Entrada, Presentación, Extracción, Original, Pago 

e Imp. EUA/CAN. 

3.1.2  INCREMENTABLES, IDENTIFICADORES E ÍNDICES 
 

Dentro de la sección de Datos Generales se debe incluir el importe para los Incrementables, 

Identificadores e Índices de Actualización (FI y FV). 

 

 

A. Incrementables: Importe para Valor Seguro, Seguros, Fletes, Embalajes, Otros 

Incrementables y Deducibles. 

B. Tipo de Moneda para Incrementables: Pesos (MXP), Dólares (USD) 

 

 

 

 

 

A 

B 
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3.1.3 IDENTIFICADORES  
Identificadores a Nivel Pedimento, agregar los correspondientes  

 

 

A. Identificador global: Identificadores del cliente. 

B. Nuevo: Crear nuevo cliente. 

3.1.4 ÍNDICES DE ACTUALIZACIÓN 
 

 Índices de Actualización al consumidor para determinar el pago de las contribuciones. 

 

 

 

A  

B  

A 
B 
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A. Tipo de factor para actualizar: INPC (Índice Nacional de Precios al Consumidor) y 

FAVC (Índice de Variación Cambiaria). Deberá seleccionar según aplique al tipo de 

Trámite.  

NOTA: El sistema deberá contar con los Factores correspondientes a las fechas del 

Trámite para aplicar de forma automática la actualización a los impuestos. 

B. Factor de actualización Manual: Los índices de actualización pueden aplicarse de 

forma manual, es decir, ingresar un valor directo en el campo denominado Factor 

Actualización como se indica en la imagen, enseguida se activa el parámetro Factor 

de Actualización Manual para aplicar al cálculo de las contribuciones. 

 

3.1.5 ADICIONAL 
 

Se captura año adicional. 

 

A. Año para la impresión del pedimento, así como demás parámetros que según la operación 

del cliente activara o desactivara  

 

 

 

 

 

 

A 
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3.1.6 DECREMENTABLES (6) 
 
Establecer los valores decrementables en pedimento de importación  
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 OBSERVACIONES NIVEL PEDIMENTO 

Sección para la captura de las observaciones necesarias o bien se pueden seleccionar del 
catálogo de observaciones 
 

 
 

A. Observaciones del Pedimento: Registro de Observaciones a Nivel Global 

B. Nuevo, Editar, Borrar: Controles para Agregar, modificar y eliminar registros de 

observaciones a nivel pedimento 

NOTA: Las Observaciones a Nivel Pedimento, pueden ser utilizadas nuevamente para 

trámites similares. Una vez capturadas, son guardadas en el catálogo general de 

observaciones 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A 

B 
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  FACTURAS 

Catálogo de facturas agregadas en el pedimento 
 

 

 
 

A. Lista de facturas. 

B. Crear nuevas facturas. 

C. Operaciones de VU y adenda. 

D. Importar facturas desde el equipo (varias opciones para importar, sobre escribir y 

Reordenar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A 
B 

C 

D 
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3.3.1 FACTURAS 
 

Al presionar nuevo se abre la siguiente ventana en donde se vaciara la información de la factura 

para fines de transmisión en VUCEM 

 

 

A. Como primer bloque encontramos funciones de selección de proveedor de la factura, 

configuración si la operación se hará en modo contingencia, si la factura funge como 

certificado de origen o bien si habrá una subdivisión de factura, el campo en blanco 

reflejara los datos generales del proveedor. 

B. Valores, cantidades, designación de información de las mercancías contenidas en 

factura 

C. COVE, Estatus, Núm. de operación en VU, Núm. de Adenda. 

A 

B 

C 

D 
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D. Rutas para el CFDI PDF, XML, Folio SAT y CFDI estatus, en caso de operaciones de 

exportación. 

3.3.1.1 REMESAS 
Ventana dedicada a las operaciones consolidadas en las que se opera mediante remesas  

 

 

A. Núm. de remesa; Id vehículo; Núm. Exp. Confiable. 

B. Observaciones y agregar E documents y comprador. 

C. Bultos, número y CAAT. 

D. Transportistas. 

E. Ferrocarril y precintos 

F. Firma COVE y certificado COVE. 

 

A 

C 

D 

F 

E 

B 
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3.3.1.2  DIGITALIZACIÓN POR FACTURA. 
 

En esta pestaña de general 3 se cargan los archivos de factura para su digitalización. 

 

 

A. Lista de documentos para la digitalización  

B. Agregar nuevo documento. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A 

B 
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3.3.2 PARTIDAS 
Catálogo de partidas que se han agregado al pedimento 

 

 

A. Lista de partidas. 

B. Agregar nueva partida. 

C. Sumatoria de valores de las o la partida 

D. Con clic derecho sobre el catalogo se abren opciones como (Eliminar caracteres 

especiales, consolidación de partidas, sobreescribir valores o datos, copiar partidas, 

desconsolidar) como las más sobresalientes. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A 

B 

C 
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3.3.3.1 PARTIDA (GENERAL) 
 
Al pulsar la opción de Nuevo aparece la siguiente pantalla para la captura de los datos de la factura, se 

inicia con el menú General. 

 

 

A. En esta fila se encuentra sinónimo, países (O/D Y V/C), fracción y tipo. 

B. Fila a la que corresponde Cant. Comercial; Cant. Tarifa; Valor de facturas; peso bruto; 

C.C. COVE; Factura; Valor agregado; Peso Neto; Valor en dólares; Valor en aduana y 

Valor comercial. 

C. Fila donde se muestra descripción, vinculación, Método de valoración; precio 

unitario; uso y estado. 

D. En esta llave se muestran impuestos, IGI/E (1), IGI/E (2), IVA (1), IVA (2), IEPS, FP 

(forma de pago) número de parte, C.C. Valor mínimo, aplicar, IEPS especifico, 

moneda, forma de pago, cantidad, compensa Advalorem, arancel específico (Dlls/Kg), 

Kilo de azúcar y parámetros para activar fracción manual y tasa manuales. 

A 

B 

C 

D 

E 
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E. Tabla donde se incluyen identificadores y permisos según la fracción arancelaria. 

 

3.3.3.2 PARTIDAS (GENERAL 2) 
En este menú se muestran las observaciones de partida, así como ventanilla 

única/descripción especifica de la mercancía; mercancía y 303 TLCAN, 14 o 15 TLCAELC. 

 

A. Observaciones de la partida. 

B. Ventanilla Única/Descripción específica de la mercancía. 

C. Mercancías. 

D. Funcion para efectos del 2.5 TMEC (antes 303 TLCAN), 14 O 15 TLCAELC. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A 

B 

C 

D 
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3.3.3.3  PARTIDAS (GENERAL 3) 
Tercera opción de partidas cuentas aduaneras. 

 

 

A. Cuentas Aduaneras. 

B. Datos ara interfase con sistemas remesas y datos de identificación. 

C. Contribuciones y tasas. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

A 

B 

C 
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3.3.3 BULTOS Y TRANSPORTES 
 

Sección para captura de bultos y núm. de vehículos, marcas, núm. serie, identificación de 

transportes, guías, precintos y contenedores del pedimento. 

 

 

 

A. Bultos: cantidad, marcas, número y vehículos. 

B. Transportes: Identificación de transporte y país. 

C. Guías: Guía e identificador. 

D. Precintos: Número e identificación. 

E. Contenedores: Número y tipo. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

B 
C 

D 

E 

A 
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3.3.4 DESCARGOS 
Sección para captura de información para pedimentos donde se realizó el descargo de la 

mercancía.  

 

A. Descargos 

B. Destinatarios 

C. Nuevo descargo de pedimento 

 

D. Nuevo destinatario en pedimento 

A 

B 

C 

D 
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3.3.5 CONTRIBUCIONES 
 

Esta sección es para la captura de la contribución que tiene el pedimento tales como el 

DTA, PREV, ECI, MULT Y REV. 

 

 

A. Contribuciones nivel pedimento, forma de pago DTA e Importe a compensar. 

B. Pestañas de forma de pago e importe de contribuciones (DTA, PREV, ECI, MULT Y 

REC). 

C. Tabla para agregar la contribución y los gravámenes. 

 

 
 
 
 

A 

B 

C 
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3.3.6 CUENTAS/COMPENSACIÓN 
 

Esta sección tiene para agregar cuentas aduaneras, cuotas compensatorias y documento 

que amparan la forma de pago. 

 

 

A. Cuentas aduaneras. 

B. Compensaciones 

C. Documentos que amparan las formas de pago. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A 

B C 



 
  

pág. 151 

Noviembre 2021 

3.3.7 OTROS DATOS-CÁLCULOS 
Esta sección guarda las opciones para Cálculos, Bitácora, Partes II, Rectificación, Rectificación II, 

Notas y Selección automatizada. 

 

 

A. Se activan parámetros según sea la configuración del pedimento para los parámetros 

de cálculos. 

B. Se activan parámetros para actualización en pedimento normal. 

C. Se activan parámetros para la configuración de las contribuciones tomadas para el 

recargo en pedimento normal. 

 

 

 

 

 

 

 

 

A 

B 

C 
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3.3.7.1 BITÁCORA 
 
Esta sección muestra el registro de movimientos en el pedimento. 

 

A. Lista de movimientos en el pedimento. (Modulo, Pedimento, Movimiento, Usuario, 

Fecha y Hora. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A 
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3.3.7.2 PARTES II 
 

Esta sección contiene el menú para la captura de embarques parciales, cantidad de 

transportes y agregar un nuevo embarque parcial.  

 

A. Lista de embarques parciales. 

B. Nuevo embarque parcial además de importar desde Excel. 

C. En esta llave se engloban los campos de cantidad de transporte, partidas de pedimentos; 

cantidad de partidas; suma de cantidad UMC; Embarques; cantidad de embarques suma de 

cantidad UMC. 

D. Esta llave contiene las opciones para agregar contenedores y transportes. 

 
Al momento de abrir la opción de Nuevo embarque se presenta la siguiente pantalla 

donde se requiere la captura de los siguientes campos. 

A 

B 

D 

C 
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A. Información del embarque 

B. Lista de embarque s registrados 

C. Lista de cantidades de transportes, partidas, embarques, mercancías y suma de cantidad. 

D. Nuevas mercancías del embarque parcial. 

 

 
 
 

A 

B C 

D 

D 
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3.3.7.3 RECTIFICACIÓN 
 

Los datos en esta sección puede ser editados sin embargo el sistema tiene la función de rectificar 

y estos campos se arrojaran llenos con la información correspondiente. 

 

 

A. Campos sobre rectificación en los cuales se capturan si es rectificación, pedimento 

original, clave de pedimento original, fecha de pago original y año para la impresión 

de pedimento de rectificación. 

B. Cuadro de liquidación aquí se capturan los gravámenes, forma de pago e importes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

A 

B 
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3.3.7.4 RECTIFICACIÓN II 
Sección para anotar las causas de rectificación y el motivo. 

 

A. Causa de la rectificación. 

B. Motivo de la rectificación. 

3.3.7.5 NOTAS 
En esta sección se agrega notas en el pedimento. 

 

A 

B 

A 

B 
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A. Lista de notas de pedimento. 

B. Nueva nota de pedimento, una vez abriendo esta opción aparece la siguiente ventana 

donde se hacen las notas. 

3.3.7.6 SELECCIÓN AUTOMATIZADA 
 

Esta sección contiene los campos para las revisiones y se eligen en la ventana de 1era 

revisión y 2da revisión. 

 

 

A. Campos para capturar la primera revisión. 

B. Campos para capturar la segunda revisión. 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

A 

B 
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3.3.8 DIGITALIZACIÓN 
 

Esta sección abarca la parte de digitalización de documentos para enviar documentos a 

VU, generar acuse digitalización, consultar operaciones y agregar documento para la 

digitalización. 

 

 

A. Lista de documentos digitalizados. 

B. Generar acuse de digitalización. 

C. Nuevo documento para digitalizar. 

D. Digitalizar en VU. 

E. Consultar operación. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A
S 

D 

B C 

E 
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4 MENÚ DE ACCIONES DE PEDIMENTO 

Sobre el catálogo de pedimentos se debe usar el botón derecho para visualizar el menú de acciones sobre 

el pedimento.  

 

Este menu contienen varias opciones para el usuario desde editar un pedimento borrarlo validarlo, 

hasta exportar archivos de validacion, importar archivos de validacion. 
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 IMPRESIÓN DE PEDIMENTO 

Cuando se elige la acción imprimir abre una ventana como la siguiente,  en la cual te arroja los tipos de 
leyendas y te arroja la opción si quieres generarlo con el código de barras. De los parámetros más 
resaltantes para el uso se encuentra “Mostrar vista previa”, enviar por Mail al imprimir o bien guardar la 
configuración que ya se tiene en pantalla. 
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 Menú de acciones de pedimento 

Seleccionar la opción carta encomienda dentro del menú de acciones de pedimento para 

generar una. 

 

 

 

 

 

Opción del cliente 

donde se agregan sus 

datos. 

Opción donde se agrega 

el proveedor y facturas. 

Opción mercancías se 

describen las mismas. 
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 RELACIÓN DE FACTURAS 

Seleccionar la opción relación de facturas dentro del menú de acciones de pedimento para 

generar una. 
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La relación de facturas aplica únicamente a pedimentos consolidados 

 DESPLEGAR SIMPLIFICADO 

Como su nombre lo dice solo muestra el pedimento simplificado en la pantalla 

 

A 
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 GENERAR EXPEDIENTE ELECTRÓNICO 

En caso de requerir de nuevo el concentrado de información o bien generar de nuevo por 

pérdida, generación por rango de fechas, aduana patente, por número de pedimento se tiene la 

siguiente opción. 

 

En esta pantalla se capturan los datos para personalizar la generación del expediente electrónico como 

nota esta opción es de manera manual ya que si se tienen los parámetros activos con el cliente este 

expediente se genera desde el momento en que se paga. 
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 MENÚ DE OPCIONES DEL PEDIMENTO 

Este menú se incluye todo lo relacionado con la validación del pedimento. 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A 

A 

 
A. Opciones para validar pedimento, recibir 

archivos, respuestas de archivo, errores de 
validación y justificar validación. 

 
B. Cambiar estatus, cambiar estatus web y 

transferir pedimento previo a remesas. 
 

C. Validar cartas de cupo, cancelar carta de cupo y 
rectificar carta de cupo. 

 
D. Cancelar espera de respuesta para validación. 

 
E. Pago electrónico, reporte de pago electrónico, 

editar pago y desistir pedimento. 
 

F. Editar firmas, enviar borrar firma previa y enviar 
borrar firma validación. 

 
G. Rectificar, historial de rectificación y copiar. 

 
H. Exp. Pedimento a PDF, Exp. Arch. Validación a 

FTP, Imp. archivo Validación. 
 

I. Esta llave incluye las opciones para Importar y 
extraer archivos como los son Previo, Pago por 
bloques, Validación, XML, Excel. 

 
J. Opciones para modificar FEA, cambiar tipo de 

pedimento, traducción y generar reporte 
COVE’S. 

K. Exportar Valores SCAII; Importar firma de COVE; 

Exportar Factura electrónica. 

 

B 

C 

D 

E 

F 

G 

H 

I 

J 

K 
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5 APERTURA DE PREVIOS EN BLOQUE 

PEDIMENTOS > APER DE PREV EN BLOQUE 

Esta sección muestra la pantalla de apertura previos a bloque con los clientes y los pedimentos 

que se genera. 

 

 

A. Lista de pedimentos que se genera por apertura de previos en bloque. 

B. Parámetro para la selección de clientes ya sea todos o por solo algunos. 

NOTA: Existe la pestaña de errores donde se describen los mismos en caso de existir. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

B 

A 
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 EXPORTAR FIRMAS DE PREVIO A REMESAS. 

Con esta opción se exportan todos los pedimentos que ya cuentan con firma de previo al sistema 

Remesas. 

 

 

 A. Rango de fechas de inicio de los pedimentos, así como patentes 

 B. Rango de clientes. 

 C. Lista de pedimentos con firma previo. 

D. Parámetro para indicar pedimentos con firma previo para enviar a  

      Remesas. 
 
 
 
 

A 

B 

C 

D 
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CAPITULO V 

VALIDADORES 

` 

6 VALIDADORES 

VALIDACION > VALIDADORES 

Catálogo para dar de alta los responsables de validar los pedimentos. 

 

 

A. Lista de prevalidadores disponibles. 

B. Controles para generar nuevo validador, editar o borrar. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

B 

A 
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Al escoger la opción nuevo validador aparece la siguiente pantalla. 

 

 

En esta pantalla se captura la configuración del prevalidador para lo requerido, además 

se agregan los folders de los archivos de Pedimento, Banco, Traslado, Conferido, 

SAGARPA, Remesas, Cartas de cupo y configuración FTP. Todos estos tienen la opción 

para escoger el folder o archivo de donde se extraer o enviar. 
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Archivos de pedimento: Muestra los folders o carpeta que deben de ser creados para para el 

envío, respuesta de los archivos de validación, así como carpetas de respaldo. 

 

Archivo de pago electrónico: Misma dinámica consta de crear las carpetas en donde caerán los archivos 

de validación de envió, respuesta del banco. 
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Avisos de traslado: Consta de crear la carpeta entrada salida para que al momento de validar los arroja 

en sus respectivas carpetas. 

 

 

 Encargo conferido: Crear las carpetas de entrada salida  

 

SAGARPA: Crear carpetas para el envío recepción de los archivos. 
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REMESAS: Crear las carpetas para el envío recepción de los archivos  

 

Cartas cupo: Crear las carpetas de entrada salida de archivos 

 

FTP WINVAL: Asentar los datos correspondientes en caso de utilizar Winval como validador (preguntar 

al equipo de AduanaSoft el funcionamiento) 
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 ESTATUS DE VALIDACIÓN 

VALIDACION > ESTATUS DE VALIDACION. 

Sección donde se revisa el estatus de los pedimentos a validar. 

 

 

A. Opciones para revisar el original, respuesta, pasar a previo, revisa el error y cambiar 

le estatus. 

B. Lista de pedimentos enviados a validación. 

C. Opciones de búsqueda ya sea por número, usuario, estatus, tipo y fecha. 

 
 

A
V 

B
V 

C
V 



 
  

pág. 175 

Noviembre 2021 

6.1.1 BUSCANDO ACTUALMENTE. 
VALIDACION BUSCANDO ACTUALMENTE 

 

Sección donde se muestran los archivos de validación que están en espera de respuesta. 

 

 

A. Lista de archivos que se encuentran en la validación. 

CAPITULO VI 

REPORTES 

 

7 REPORTES 

 

Esta sección muestra el catálogo de reportes los cuales son: 

 

• Pedimentos. 

• Declaración de autos ante el SAT. 

• Reporte de E_Documents. 

• Impresión de Pedimentos. 

• Reporte Relación de Pagos. 

• Pagos Pedimento. 

• Reporte de Proveedores Mensual. 

A 
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• Reporte Archivos FTP. 

• Reporte General. 

• Reporte General 2. 

• Reporte expediente electrónico. 

• Reporte sociedad que factura. 

• Reporte DODA  

• Reporte de Transportista. 

 PEDIMENTO (REPORTE) 

 

Sección para captura datos del reporte de pedimento. 
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Se agrega clientes, fechas de pago, estatus. Patente, tipo de operación, rango de 

proveedores para factura, usuario y exportar (ruta del archivo). Existe la opción de 

guardarlo en Excel. 

 REPORTE DE E_DOCUMENTS 

 

 
 

Se agregan clientes y fechas para la generación de este reporte. 
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 IMPRESIÓN DE PEDIMENTOS 

Sección para configurar la generación del reporte. 

 

 

Se eligen rangos de fechas, así como la dirección para el archivo y las copias requeridas. 

 REPORTE RELACIÓN PAGOS 

 

Sección para configurar la generación de reporte. 
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 REPORTES PAGO DE PEDIMENTOS 

Sección para generar reporte, se captura cliente (s), fecha, archivo, tipo y ruta para guardar 

reporte. 

 

 

 REPORTES MENSUAL DE PROVEEDORES 

Sección para configurar la generación de reporte mensual de proveedores. 
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 REPORTE ARCHIVOS FTP 

Sección para configurar reporte de los archivos enviados FTP. 

 

 

Se captura la clave del cliente, departamentos, fechas, Comparación, ruta además de 2 
parámetros para incluir archivos CGII E incluir archivo Z. 
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 REPORTE GENERAL 

Sección para generar reporte general. 

 

 

Se captura cliente, departamento y fechas. 

 

 REPORTE GENERAL 2 

Sección para generar reporte 2. 

 

 

Son necesarios cliente, departamento y fechas. 
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 REPORTE EXPEDIENTE ELECTRÓNICO 

Sección para generar expediente electrónico. 

 

 

Se tiene que configurar los campos Patente, Clientes (Clave), Folio fechas, parámetros 

para incluir COVES, documentos digitalizados, recuperar COVES y utilizar carpeta alterna 

para la generación del archivo. 

 SOCIEDAD QUE FACTURA. 

Sección para elegir a la sociedad que factura para generar reporte. 
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CAPITULO 

VII UTILERÍAS 
 

8 EXPORTADOR 

UTILERIAS > EXPORTADOR 
Ubicación en el sistema> Utilerías> Exportador. 

 GENERAL 

Esta sección recolecta los datos de acuerdo a la necesidad de generar un reporte en Excel 

de acuerdo a un formato seleccionado o las necesidades del cliente. 

 

A. Esta llave incluye la selección de los formatos y la ruta para guardar el reporte. 

 B. Esta sección se elige el rango de clientes y de fechas de pago. 

 C. Columnas donde se eligen las claves y tipos de pedimento. 

D. En la sección se elige si se quiere pedimento, factura, partida en el reporte, asi como 

A 

B 

C 

D 

E 
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si es normal o rectificación y cual estatus. 

 E. Opciones para el diseño del formato. 

 PEDIMENTO 

Sección donde se escogen las columnas que se encuentran dentro del pedimento que incluirá le 

exportador. 

 

 

A. Sección para elegir formatos y ruta para guardar el documento generado. 

B. Columnas disponibles del pedimento que se seleccionan para enviar a la columna 

de selección. 

C. Botón para iniciar a exportar datos. 

 
 
 

A 

B
N 

C 
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 FACTURAS 

Sección para seleccionar campos de la factura que llevará el reporte. 

 

 

A. Llave que incluye selección de formatos. 

B. Columnas disponibles de facturas que son seleccionables para el reporte. 

C. Botón para iniciar a exportar datos. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

A 

B 

C 



 
  

pág. 186 

Noviembre 2021 

 

  PARTIDAS 

Sección del exportador donde se eligen los campos que llevara en reporte del exportador de 

datos. 

 

 

A. Sección para generar formato. 

B. Campos disponibles de las partidas. 

C. Botón de inicio para exportar datos. 

 
 
 
 
 
 
 
 

A 

B 

C 
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 CUENTA DE GASTOS 

Sección para generar pedimentos para cuenta de gastos. 

 

 

 

A. Rango de fechas y nombre de documento, así como la ruta donde será guardado. 

B. Lista de pedimentos que se ignoran. 

C. Generar el archivo. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A 

B 

C 
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 EXPORTAR PEDIMENTOS 

Sección que incluye datos a configurar para generar respaldo de pedimentos por archivo de 

validación. 

 

 

A. Sección para configurar fechas de inicio de pedimentos, patente y estatus. 

B. Rango de clientes, se eligen el o los clientes. 

C. Lista que muestra los pedimentos encontrados. 

 
 
 
 
 
 
 

A 

B 

C 
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 EXPORTAR PEDIMENTOS A XML 

Sección donde se configuran respaldos para generar pedimentos por archivo XML. 

 

 

 

A. Fecha de inicio de pedimentos. 

B. Rango de clientes, se elige el cliente o los clientes. 

C. Listado de pedimentos. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

A 

B 

C 
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 IMPORTAR CLIENTES, PROVEEDORES 

Sección para importar datos de cliente y proveedor seleccionando archivo que se encuentra en   

nuestro equipo. 

 

A. Selección de parámetro correspondiente a importar datos según de pida ya sea cliente 

o proveedor. 

 B. Sección para buscar archivo donde se encuentran los datos a importar. 

 C. Layout para formato de importar datos. 

 RESPALDO AUTOMÁTICOS 

Sección para generar respaldo de acuerdo a la configuración que el cliente requiera. 

 

A 

C 

B 

A 

B 
C 
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A. Lista de respaldos automáticos. 

B. Inicio de crear respaldo. 

C. Nuevo respaldo, se selecciona la base de datos. 

Nota: el equipo y el sistema deben de quedarse abiertos y encendidos para que el 

respaldo se genere de manera correcta 

  COMPROBAR PEDIMENTOS 

Sección para seleccionar pedimento o pedimentos para comprobar su información. 

 

 

A. Se selecciona los clientes o el cliente. 

B. Rangos de fechas de pago. 

C. Filtro del pedimento, Estatus, Usuario y otros filtros. 

 
 
 
 

A 

C 

B 
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CAPITULO VIII 

SEGURIDAD 
` 

 

9 USUARIOS  

Sección que despliega el catálogo de usuarios, así como las opciones para crear, editar o borra 

un usuario. 

 

A. Lista de usuarios con nombre, clave, puesto y login. 

B. Se agrega nuevo Usuario. 

 

Al elegir la opción de nuevo usuario la cual se llenan los campos que despende el 

siguiente formulario. 

En la pestaña de general se capturan los datos para el nuevo usuario, en este caso es el 

personal de AduanaSoft quien agrega los nuevos usuarios según como lo requieran los 

clientes. 

A 

B 



 
  

pág. 193 

Noviembre 2021 

 

 

 

A. Nombre de usuario y nombre de la persona la cual administrara ese usuario. 

B. Nivel de seguridad es agregado y personalizado según lo requiera le cliente. 

C. Los siguientes campos se capturan de acuerdo a el perfil de la persona con 

excepción del Login que ese lo nombre las persona. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A 

B 

C 
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  NIVELES 

SEGURIDAD > NIVELES 

Opción donde se asignan los niveles de los usuarios dependiendo de las funciones que estos 

vayan a realizar. 

 

 

La siguiente imagen muestra los niveles del acceso al sistema que existen lo cuales son: 

 0. 

 1. Administrador. 

 2. Ejecutivo de cuenta. 

 3. WinSAAI. 

 4. Documentador. 

 5. Contabilidad. 

 6. GLOSA. 

Al seleccionar la opción de nuevo nivel de seguridad aparecerán las siguientes pantallas. 

En cada pantalla se configura de acuerdo a los requerimientos del cliente. 
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CONTROLES 

TABLAS 
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Este menú se analiza para salir de la sesión y entrar con un usuario nuevo. 

CAPITULO IX 

AYUDA 
` 

 

10 CÓDIGO DE ACCESO 

Menú para agregar un nuevo código de acceso que es de licencia. 

 

 

 

PEDIMENTOS 
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 Código de máquina 

Menú para generar el código de máquina. 

 

CAPITULO X 

INDEPENDIENTE 
 

 

Este capítulo abarca 3 opciones las cuales no aparecen dentro de ningún otro capítulo tal y 
como pudiera el capítulo III de los catálogos. Este capítulo contiene E_Document, Tarifa y 
DODA. 
La ubicación en el sistema de estas 3 opciones es en la fila de iconos que se encuentra en la pantalla 

principal. 

 

 

A. E_Despacho. 

B. Tarifa. 

C. DODA. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A B C 
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11  E-DESPACHO 

Menú que muestra las opciones para el E-Despacho. 

 

A. Nuevo E_Document. 

B. Actualizar Información. 

C. Lista de contenido de documentos. 

Al seleccionar un nuevo documento en el E_Document aparece la primera ventana de 

general donde se capturan los datos manualmente, además de agregar pedimentos y 

BL’S. 

C 

B A 
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A. Datos sobe el agente aduanal, aduana, transportista, transporte, Tarjeta, Número 

ITN y Gafete, calificador ITN. 

B. Sección donde se anexan pedimentos. 

C. Sección para agregar BL’S. 

En la pestaña de VU se encuentran la siguiente pantalla. 

 

 

 
 
 

 

A 

B 

C 

A 
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A. Formulario donde se captura la información de ventanilla única, tal como la fecha 

transmisión; hora transmisión; URL de envío y E_Despacho XML. 

B. Botón que permite abrir el archivo. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A 

B 
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12 TARIFA 

Sección para consultar la fracción de la tarifa mexicana. 

 

A. Campo donde se captura el número de la fracción. 

B. Lista de fracciones con su descripción, U.M.T. Adv. Imp. Adv. Imp. DOF. 

C. Información sobre la fracción. 

D. Menú de Reglas y TLC. 

 

 
 
 

 

 

A 

B 

C 

D 
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13  DODA 

En Esta sección se utiliza para generar, consultar, modificar, eliminar y nuevo DODA. 

 

A. Lista de DODA generados. 

B. Generar, Consultar, Modificar, Eliminar DODA. 

C. Nuevo DODA. 

Si se elige crear un nuevo DODA aparece el siguiente menú. 

 

 

A. Opciones para aduana y tipo pedimento. 

B. Opciones para capturar Patente y pedimento. 

C. Remesa/No. Parte II y Folio relación. 

A 

B 

C 

A 

C 

B 


